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•E' un SW per la dettatura vocale, 
per la lettura e trascrizione di
documenti

•consente agli utenti avanzati di
PC di creare e-mail, documenti e 
rapporti a velocità tre volte 
superiori a quella di battitura della
maggior parte delle persone, con 
una precisione fino al 99%. È
possibile navigare in Internet con 
la voce oppure dettare e 
modificate testi in Microsoft Word 
ed Excel, e nella maggior parte 
delle altre applicazioni per 
Windows.

Cosa è Dragon naturallySpeaking
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•La maggior parte delle persone
parla ad una velocità superiore alle
120 parole al minuto, ma digita ad 
una velocità inferiore alle 40 
parole al minuto.

•Dragon permette di scrivere ad 
una velocità intermedia tra il
parlato medio e la digitazione
media, ovvero circa 80 parole al 
minuto, che è il doppio di quanto
mediamente digitato a mano

Perchè può servire Dragon NS
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I primi tentativi di riconoscimento vocale furono effettuati negli 
anni ’50, ma solo negli anni ‘70 fu possibile, con l’utilizzo 
simultaneo di 50 Computers, riconoscere singole parole o frasi 
molto semplici.

Negli anni ‘80 comparvero i primi SW per il riconoscimento 
vocale (ad es. Voice Master per Commodore 64); nel 1982 
Dragon System e Ibm misero a punto un SW per piattaforma PC.

Nel 1994 Dragon Diktate è il primo prodotto per dettatura vocale 
commercialmente disponibile.

Nel 1997 Ibm rilascia un prodotto similare, Via Voice.

Nel 2001 Scansoft acquista Dragon Diktate.

Nel 2005 Scan Soft cambia nome in Nuance.

Nel 2009 Nuance acquisisce il prodotto Speach nato in ambiente 
Apple.

Breve storia del riconoscimento vocale
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La conversione dal discorso al testo prevede una serie di 
passaggi .

In primo luogo, l'ADC (convertitore analogico-digitale) converte il 
suono registrato in forma digitale, al fine di renderlo compatibile 
con il computer. La qualità della conversione da analogico a 
digitale dipende molto dalla frequenza di campionamento del 
sistema.

Durante la conversione, si filtra il rumore che il microfono ha 
raccolto con la voce e si regolano i livelli del suono e dei volumi a 
un livello costante.

Dopo questo, i dati digitali subiscono un confronto con i termini 
del database del software di riconoscimento vocale, al fine di 
trascrivere accuratamente il file audio in testo.

Il Riconoscimento vocale - funzionamento
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•Home, adatta alla maggior parte 
degli utenti

•Premium, è la versione scelta per 
I Magistrati, consente di dettare
attraverso un dispositivo palmare, 
ha la gestione del bluetooth

•Professional, si possono gestire
centralmente profili vocali, 
vocabolari personalizzati e 
installazioni multiple.

•L’accordo quadro tra il Ministero
della Giustizia e Nuance prevede la 
versione 11 in italiano con kit 
microfono/cuffia Plantronics

Versioni disponibili
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Confronto tra versioni
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Confronto tra versioni (2)
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Versioni linguistiche disponibili

Inglese americano
Inglese australiano
Inglese dell'Asia meridionale
Inglese indiano
Inglese britannico
Inglese degli adolescenti
Olandese
Francese
Tedesco
Italiano
Spagnolo
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Manuale utente

Il Manuale dell’utente completo è disponibile anche sul 
disco di installazione, nella directory:
\documentation\ita\User Guide.pdf

N.B. Sul computer è possibile installare una sola versione di 
Dragon alla volta. Se già si è installata una versione 
precedente occorre prima rimuoverla
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•Nella fase iniziale vengono verificati i requisiti minimi del 
sistema, in assenza dei quali Dragon NaturallySpeaking non 
verrà installato.

• CPU: processore Intel® Pentium® o equivalente AMD ad 
almeno 1 GHz oppure processore Intel® Atom® a 1,66 GHz

•Sistemi operativi supportati:

• Microsoft Windows 7, a 32 e 64 bit

• Microsoft Windows Vista SP1 e SP2, a 32 e 64 bit

• Microsoft Windows XP SP2 e SP3, solo a 32 bit

• Windows Server 2003 e 2008 SP1, SP2 e R2, a 32 e 64 bit

•RAM: almeno 1 GB per Windows XP e Windows Vista; 2 GB 
per Windows 7 e Windows Server 2003/2008

•Microsoft Internet Explorer 6 o versione successiva, 
scaricabile gratuitamente da www.microsoft.com

•Scheda audio Creative® Labs Sound Blaster® 16 o 
equivalente che supporti la registrazione a 16 bit

•Lettore DVD necessario per l'installazione

Requisiti minimi per l'installazione
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•Per installare tutte le funzioni di Dragon, effettuare le seguenti operazioni:

•Inserire il DVD Dragon nell'unità DVD.

•Se l’installazione non si avvia automaticamente, utilizzare Esplora risorse per 
individuare setup.exe nel DVD e fare doppio clic su questo file.

•Windows Vista: quando si avvia l'installazione in Windows Vista, è possibile 
che venga visualizzato il messaggio "Per continuare è necessaria 
l'autorizzazione dell'utente". Fare clic su Continua per avviare l'installazione.

•Dopo l’avvio, Windows Installer installa due pacchetti software (se non sono 
già stati installati):

■Visual C++ Versione 9.0

■Driver di PowerMic Microphone

Dopo l’avvio dell'installazione guidata, fare clic su Avanti per passare alla 
pagina Contratto di Licenza. Leggere il testo e selezionare Accetto i termini del 
Contratto di Licenza, quindi fare clic su Avanti.

•Immettere il Nome utente, l’ Organizzazione e il Numero di serie fornito con il 
prodotto.

Installazione del prodotto
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•Per utilizzare Dragon NaturallySpeaking, è necessario collegare il
microfono.

•Inserire lo spinotto del microfono nell’ingresso MIC della scheda
audio.

•Inserire lo spinotto della cuffia nell’ingresso LINE OUT della
scheda audio. Se la scheda audio non è dotata di ingresso LINE 
OUT, utilizzare gli ingressi SPEAKER o HEADPHONE.

•Se si dispone di un microfono USB, attenersi alle istruzioni
allegate con il microfono stesso.

•Per accendere/spegnere il microfono è necessario cliccare
sull’icona relativa

Installazione del microfono
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Possibili problemi
Se il microfono non funziona possono esservi due situazioni tipo:

1) Il microfono è inserito nel connettore sbagliato (ad esempio 
quello della cuffia), oppure è guasto o ancora possiede un 
tasto di attivazione che è spento

2) I servizi audio del microfono sono disattivati. Per verificarli 
aprire l’icona che si trova in basso a destra dello schermo sulla 
barra degli strumenti con un simbolo di altoparlante. 
Cliccando appare la seguente maschera:



Possibili problemi (2)

Verificare che il volume del microfono non sia disattivato. Se il 
comando del microfono non compare recarsi sul menù
“proprietà” e cliccare su “controlli avanzati”, selezionando la 
scheda audio di input.

Regolare il volume su un valore prossimo all’80% del valore 
massimo.



•Avviare Dragon NaturallySpeaking in modo da visualizzare la 
finestra di dialogo relativa alla attivazione.

•Se si sceglie “attiva in seguito", a ogni avvio di Dragon 
NaturallySpeaking verrà ricordato che è necessario attivare il
prodotto. 

Attivazione di Dragon NS v11
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•Prima di iniziare a utilizzare Dragon, è necessario creare un 
profilo utente per ogni persona che utilizza il programma di 
dettatura.

•Il profilo utente contiene le informazioni acustiche relative alla 
voce dell'utente utilizzate da Dragon per riconoscere le parole 
pronunciate. Tali file memorizzano inoltre tutte le modifiche 
effettuate nel vocabolario standard, ad esempio termini, nomi, 
acronimi e abbreviazioni legati ad un determinato campo.

Creazione di un utente
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•Al primo avvio, Dragon 11 rileva 
automaticamente eventuali profili utente 
della versione 9 o 10 presenti sul 
computer e avvia l’Aggiornamento guidato

•utente. Nota: l’aggiornamento di un 
profilo può richiedere 10-15 minuti. Se 
non si desidera aggiornare subito un 
qualsiasi profilo, è possibile chiudere la 
procedura guidata e avviarla in un 
secondo tempo dal menu Start di 
Windows.

•In questo caso, selezionare Start>Tutti i 
programmi>Dragon NaturallySpeaking
11>Strumenti Dragon 
NaturallySpeaking>Aggiornamento 
utente.

Aggiornamento di un profilo utente
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La figura che segue descrive come posizionare 
correttamente il microfono

Posizionamento del microfono
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Viene chiesto di 
testare il volume 
del microfono

Controllo del volume
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Se il test viene 
superato verrà
visualizzato un 
messaggio, 
diversamente 
occorrerà
ripetere il test

Test superato
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E' assolutamente 
consigliabile 
effettuare la fase 
di 
addestramento  
della propria 
voce, che in ogni 
caso può essere 
eseguita 
nuovamente in 
seguito.

Addestramento
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Viene chiesto di selezionare un testo con il quale effettuare 
l'addestramento 

Addestramento
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Viene chiesto di 
leggere il testo 
dell'opera 
selezionata; la 
durata 
dell'addestramento è
di circa 10 minuti

Addestramento
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Una volta avviato il prodotto occorre accendere il microfono

Avvio del prodotto
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L'aspetto che 
differenzia il 
parlato dalla 
dettatura 
attraverso il 
Dragon è la 
necessità di 
immettere a voce 
la dettatura

Dettare la punteggiatura
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Per aggiungere righe o paragrafi dettare i comandi come riportato in 
tabella

Aggiungere righe o paragrafi
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Dragon bar
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Nella barra delle applicazioni è presente una icona di menù rapido 
che permette l'acceso diretto alle funzioni più importanti

Menù rapido
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Per utilizzare i comandi dei menù occorre dettare la parola 
appropriata “ad esempio file”

Utilizzo dei menù
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E' possibile selezionare qualsiasi pulsante, casella di controllo, casella 
di testo o qualsiasi altra opzione presente in una finestra di dialogo 
visualizzata, semplicemente pronunciandone il nome. 

Selezione di pulsanti
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Dettatura della punteggiatura e dei simboli
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Dettatura di numeri, date ed ore
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Dettatura di comandi
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Dettatura di comandi (2)
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Dettatura di comandi (3)
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